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Solicitud conexion a red

Datos solicitantes

M Madrilena

7/1\% RED DE GAS

Nombre: Apellidos: DNI/ NIF:
Calle: NUm Portal: Escalera: Piso: Puerta:
Poblacion: C. Postal: Correo electronico: Teléfono fijo / Mévil:

Datos instalacion

Usos: Aparatos:
Domeéstico El Comercial I:’ Cocina|:| Calentador I:l Caldera mixtaD Otro I:l
Tarifa a contratar
RL 1 RL 2 RL 3 RL 4 RL 5 RL 6 RL7

[ [l

[

|

Datos econdmicos

En funcién de la tarifa a contratar: REGULADO POR EL RD 1434/2002 de 27 de
Septiembre.

El Solicitante manifiesta que la vivienda/local destinataria/o del servicio de gas que se
quiere contratar constituye su domicilio, en virtud de la escritura/contrato que muestra en
este acto y que esta vivienda dispone de los servicios publicos de electricidad y agua,
contratados en su momento de forma reglamentaria.

El solicitante se obliga a construir, a partir de la Instalacién Comin de Gas de su finca
si la hubiere, mediante una Empresa Instaladora, la instalacion individual para la
utilizacién de gas natural y a concertar un contrato de suministro de gas.

La presente solicitud esta condicionada a la comprobacién, por parte de la Empresa

Distribuidora, que el domicilio de referencia cumple los requisitos legales y técnicos para
el suministro de gas.

En Pozuelo de Alarcén, a

Madrilefia Red de Gas SAU,

David Ortiz Carreras. Director de Expansion

Pdgina 1 de 2.

Derechos de extension red (€):

Longitud de canalizacion (m):

Derechos de alta (consultar link):
https://madrilena.es/preguntas/que-son-los-derechos-de-alta-y-los-derechos-de-acometida/

Derechos acometida (consultar link):

https://madrilena.es/preguntas/que-son-los-derechos-de-alta-y-los-derechos-de-acometida/

Canon instalacién comun (consultar link):

https://madrilena.es/preguntas- frecuentes/

Alquiler de contador (consultar link):

https://madrilena.es/preguntas-frecuentes/

El Cliente,

Si, estoy conforme.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA AL SOLICITANTE DE UNA NUEVA ACOMETIDA
(RESOLUCION CNMC ENER/84/2013/REF-PR)

La tarifa de ultimo recurso es el precio regulado al que los comercializadores de Ultimo recurso venden el gas natural al consumidor final. La tarifa de ultimo recurso la fija la Administracion.
Podran acogerse a la tarifa de Gltimo recurso aquellos consumidores conectados a gasoductos cuya presion sea menos o igual a 4 bar y cuyo consumo anual sea inferior a 50.000 kWh.

Las empresas comercializadoras que asumen la obligacién de suministro de Gltimo recurso son las siguientes:
Endesa Energia XXI, S.L.U.
Gas Natural S.U.R. SDG, S.A.
HC Naturgas Comercializadora de Ultimo Recurso, S.A.U.
Iberdrola Comercializacion de Ultimo Recurso, S.A.U.
Madrilefia Suministro de Gas S.U.R. 2010, S.L.

Si lo desea, también podré optar por contratar el suministro a un precio y condiciones libremente pactados con un comercializador. Puede consultar diferentes aspectos del mercado de gas natural
en la pagina web de la CNMC en el area de Energia/Consumidores/Gas Natural; o llamando al teléfono 914329600

A fin de facilitar su eleccion, junto a la presente documentacion se le adjunta el listado completo de comercializadores de gas publicado por la CNMC, con los correspondientes teléfonos de
atencion al cliente.

Enlaces de Interés:

Link de acceso a la pagina web de Madrilefia Red de Gas sobre informacion de interés para nueva contratacion:

www.madrilena.es/Gas/Informacion_interes/

Link de acceso a la pagina web de la CNMC sobre el listado de comercializadoras de gas natural (relacion):
http://www.cnmc.es/Portals/0/Ficheros/Energia/Operadores/comercializadoras/COMER_GAS _NATURAL/2014_06_02_Listado_comercializ_gas_natural_v.pdf

Link de acceso a la pagina web de la CNMC sobre el listado de comercializadoras de gas natural (listado de teléfonos de atencion al cliente):
http://www.cnmc.es/Portals/0/Ficheros/Energia/Operadores/comercializadoras/COMER_GAS_NATURAL/20140527 List_telf comercializadores%20gas.pdf

ANEXO 1: Ley de Proteccion de Datos de Madrilefia Red de Gas

Responsable del tratamiento: Madrilefia Red de Gas SAU. CIF A-65142309. C/ Virgilio, 2B, 28223 — Pozuelo de Alarcén, Madrid. Teléfono: 91 266 77 88 Correo electrénico:
atencion.usuarios@madrilena.es

Delegado de Proteccién de Datos: proteccion.datos@madrilena.es

Finalidad del tratamiento Gestion del precontrato y contrato con los clientes de MRG y control de servicios vinculados a dichos contratos, tales como facturacién y cobro, inspecciones,
intervenciones y actividades propias del mantenimiento del suministro. MRG analizara los datos de consumos comparando patrones por tipo vivienda, localizacién, estacion, histérico, etc. El
objetivo de este tratamiento es detectar averias o alteraciones de las instalaciones. En caso detectar acciones fraudulentas, MRG aplicara las medidas legales a su disposicion, incluyendo el corte
del suministro y denuncia a las autoridades. Las llamadas al servicio de atencién al usuario seran grabadas para gestionar incidentes o emergencias y su posterior investigacion. Asi mismo, si sus
datos estan relacionados con una denuncia sobre incumplimiento del codigo ético de MRG (por ejemplo, por notificarnos alguna posible mala praxis), los datos seran tratados para la investigacion y
tramitacion de dichas denuncias.

En caso de prestar su consentimiento, se enviaran comunicaciones comerciales de MRG y/o compaiias del grupo empresarial. Sus datos se trataran para atender a sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Limitacion, Cancelacion, Oposicién y Portabilidad tal y como se recoge en al apartado DERECHOS. El periodo de conservacion de los datos activos sera hasta la finalizacion del
contrato. En el caso que el contrato no se materialice, los datos recogidos para el precontrato se cancelaran una vez expirada la validez de la misma, incluyendo las promociones vinculadas.
Posteriormente, los datos se conservaran bloqueados durante 6 afos exclusivamente para atender a obligaciones legales y/o posibles reclamaciones o denuncias.

Legitimacion del tratamiento La base legal para el tratamiento de sus datos es la siguiente:

Ejecucion del precontrato y contrato de suministro segun los términos y condiciones que constan en dicho contrato. En el caso de oponerse al tratamiento de sus datos, no podremos continuar
prestando este servicio, procediendo a su cancelacion.

Fin legitimo de MRG: Andlisis de la calidad del servicio e instalaciones y persecucién de fraude. En ninglin caso se tomaran decisiones automatizadas basadas en este anélisis.

Obligacién legal: Supervision cumplimiento normas corporativas para mantener un sistema de control de infracciones segun LO 1/2015 de 30 de marzo, de reforma del Cédigo Penal.

Obligacion legal: Atencién a los derechos de los interesados (RGPD / LOPD).

Consentimiento del interesado: Envio comunicaciones comerciales. En ningln caso la retirada de este consentimiento condiciona la ejecucion del contrato de suministro.

Destinatarios de cesiones o transferencias: MRG contrata con empresas proveedoras servicios para la gestion de las finalidades arriba mencionadas relacionadas con su contrato. Dichas
empresas esta sujetas a un contrato con MRG como encargados de tratamiento que garantiza que sus datos no se utilizaran para otra finalidad diferente a las mencionadas anteriormente. En el
caso de que preste su consentimiento, sus datos se cederan a otras empresas del Grupo Empresarial MRG para en el envio de comunicaciones comerciales sobre productos y servicios de su
interés. No se realizaran transferencias internacionales de datos personales a paises u organizaciones donde no se garantice |la seguridad de sus datos de la misma forma que lo hace la legislacion
espafiola, excepto en cumplimiento de una obligacion legal.

Derechos: Podra ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Limitacién, Cancelacion, Oposicién y Portabilidad. Para ello, debe acreditar su identidad y dirigirse a MRG por los siguientes
canales:

« Por escrito: A la atencion de la Unidad de Canales y Reclamaciones Madrilefia Red de Gas SAU. CIF A-65142309. C/ Virgilio, 2B, 28223 — Pozuelo de Alarcén, Madrid

« Por correo electrénico: atencion.usuarios@madrilena.es dirigiéndose a la unidad de Centro de Excelencia.

En caso que lo considere necesario, tiene derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafola de Proteccién de datos.

Origen de sus datos: Los datos personales de los clientes con contrato para el suministro de gas natural, proceden de los datos registrados en las comercializadoras, responsables legales de
comercializar el suministro de gas natural e informar a la distribuidora (en este caso Madrileia Red de Gas). Estos datos los mantenemos actualizados a través de estas comercializadoras y
nuestro contacto con los clientes. Los tipos de datos tratados son los necesarios para la gestion de su contrato: identificativos, de contacto, datos bancarios (en caso de emisién de facturas por
MRG), consumo y mantenimiento de instalaciones. Asi mismo, en su caso, se guardaran los comunicados y grabaciones de voz necesarias para el desarrollo de los servicios contratados. No se
tratan datos especialmente protegidos.

Puede consultar esta informacién en el enlace: www.madrilena.es/Madrilena_red/rsc/Proteccion_de_Datos
Queremos enviarle informacién comercial que puede ser de su interés. Si esta de acuerdo, marque la casilla que corresponda:

[ Acepto el envio de comunicaciones comerciales de los servicios prestados por MRG

O Acepto el envio de comunicaciones comerciales de los servicios y productos de otras compaiiias del grupo.

Puede revocar este consentimiento cuando lo considere necesario. Para ello, debe acreditar su identidad y notificar su decision a través de los siguientes canales:
« Por escrito: A la atencién de la Unidad de Centro de Excelencia Madrilefia Red de Gas SAU. CIF A-65142309. C/ Virgilio, 2B, 28223 — Pozuelo de Alarcén, Madrid
« Por correo electronico: atencion.usuarios@madrilena.es dirigiéndose a la unidad de Centro de Excelencia

Puede completar esta informacién en htip./www.madrilena.es/Madrilena _red/rsc/Proteccion de Datos/

En Pozuelo de Alarcon, a

Madrileiia Red de Gas SAU,
El cliente,

Si, estoy conforme.

David Ortiz Carreras. Director de Expansion
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